
ZGŁOSZENIE REKLAMACJI

Data: …………………………………..

Firma/Osoba zgłaszająca reklamację:

Nazwa firmy: ………………………………....................................………………………………………………………………………..…….……

Imię i nazwisko: …………………..................................………………………………………………………………………………………….....

Adres: ……….………………………………………………………………………………………………………....................................................

Kontaktowy nr tel.: ……………………….…………................. Adres e-mail: …….........................................………….…………….

Sposób złożenia zamówienia/ nr zam.:  .……………………………...………

Nazwa i numer dokumentu (faktura/paragon): ……………….……………..….... z dnia: ……...……………..............................

Nazwa tkaniny/towaru: ….…………………….……………………….………………….…………………………….........

Ilość: ……….………………….………………….………………………………………

Dokładny opis zgłaszanych niezgodności (wad, usterek)*:

…………………………………………………………………………………………………...………………...........................................................................................

……………………………………………………………………………………………………...……………...........................................................................................

…………………………………………………………………………………………………………………..............................................................................................

Żądanie reklamującego dotyczące toku reklamacji :

……………………………………………………...…………………………………………………………………………….......................................................................

……………………………...………………………………………………………….......................................................................................................................

 ................................……………………………………

(data, czytelny podpis reklamującego)

*Prosimy do zgłoszenia reklamacyjnego dołączyć zdjęcie reklamowanej wady.

Reklamacje będą rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych od daty zgłoszenia. W przypadku konieczności wykonania dodatkowych badań lub ekspertyz, czas rozpatrywania
reklamacji może ulec wydłużeniu,  o czym Nabywca zostanie poinformowany.


